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MISURAZIONE DEI SERVIZI DI BIBLIOTECA 201/
(dati relativi al 31.12.2016)

PREMESSA

L’obiettivo della misurazione dei servizi di biblioteca ¢ quella di “fornire una base di comparazione
per raffrontare i risultati effettivamente ottenuti con gli obiettivi previsti; descrivono gli strumenti
da impiegarsi al fine di verificare e convalidare i valori misurati” (allegato 2, articolo 1,
comma3)”’*; & dunque imprescindibile dalla consapevolezza, negli operatori tecnici di biblioteca e
negli interlocutori a tutti i livelli, dell’importanza che i risultati ottenuti nel lavoro quotidiano delle
nostre istituzioni possano essere oggettivati e misurati per divenire materia di studio, analisi e
riflessione, finalizzati alla programmazione e al miglioramento continuo.

Considerato che la batteria di indicatori proposta dall'Associazione Biblioteche italiane richiedeva
di essere aggiornata, in collaborazione con il Sistema Bibliotecario Brescia Est e uno Studio
associato di zona?, che per nove Comuni del Sistema Brescia Est e quattro del Sistema BBC redige
annualmente una relazione sull'andamento di alcuni servizi comunali (servizi alla persona), poi
inviata alla Corte dei Conti per misurare efficacia ed efficienza della P.A., sono stati definiti nuovi
parametri di riferimento, a decorrere dall’anno 2009.

| parametri sono i seguenti:

Metratura Questa voce sia i servizi al pubblico sia gli spazi di lavoro
complessiva
sede

Ore di
apertura
settimanale

Si considerano tutte le fasce orarie (media annuale)

Ore di
aperturain
fascia
disagiata

Ore di apertura serale o festiva

Popolazione | Questa voce riguarda la popolazione residente nel Comune comprese le frazioni,
residente calcolata al 31 dicembre dell’anno solare di rilevazione

! Al riguardo si puo consultare: Linee guida sui requisiti di qualificazione dei gestori in esterno di attivita dei

servizi bibliotecari, a cura dell’Osservatorio Lavoro dell’A.I.B., Roma, A.L.LB. 2004 (pp. 9-12: commento ai principi
sull’erogazione dei servizi pubblici contenuti nella Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 gennaio
1994).
2 Progetto “Club del Benchmarking”
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Significa tradurre il monte ore settimanale del personale tecnico prendendo come

Personale unita il tempo pieno di 36 ore e andando a ripartire in maniera proporzionale le
FTE frazioni
(ad esempio: 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33)
Spesa Essa comprende 'acquisto di libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale
documentaria | indipendentemente dal fatto che sia allocata sul bilancio nella parte delle spesa
totale corrente oppure nella parte delle spese in conto capitale (per investimenti)

Spesa totale

Comprende sia la parte corrente che le spese per gli investimenti (in questo modo
si possono ricomprendere anche le quote di ammortamento dei mutui che pure
pesano ogni anno condizionando la qualita e la quantita della spesa delle
biblioteche)

Comprendono persone fisiche ed enti che abbiano avuto in prestito domiciliare

Utenti attivi almeno un documento (cartaceo o multimediale) nel’anno precedente a quello
della rilevazione
Questa voce comprende i libri e i documenti audiovisivi e multimediali che
Prestiti sono stati dati in prestito domiciliare a utenti fisici e ad altre bibliotechel/istituzioni
nell’'anno solare della rilevazione
Dotazione Patrimonio di documenti (cartacei o multimediali) che la biblioteca possiede,
documentaria calcolati al 31 dicembre
Periodici Testate in abbonamento o in disponibilita (magari perché gli abbonamenti sono
correnti stati donati oppure perché i fascicoli arrivano gratuitamente, ma con continuita)
Nuove Numero dei documenti che sono stati annoverati nel patrimonio della biblioteca
accessioni nell’anno solare della rilevazione, comprendendo sia gli acquisti che i doni
nell'anno ricevuti®
Documenti che vengono ritenuti non pit adeguati a svolgere il servizio della
Scarti bipliotepa 0 non piq coeren_ti con le r_a_lccolte e qu_indi vengono sdema_nial_i;zati e
inventariali allengtl (non sono invece ricompresi | documenti che vengono depositati in una
sezione separata della biblioteca ma che possono comungue essere ancora
utilizzati perché rimangono patrimonio della biblioteca stessa)
Budget che la biblioteca ha potuto spendere per realizzare delle iniziative di
Spesa promozione_della_Ie_ttgra e dgl ser_vizio appaltandola a_II’esterno 0 comunque
: sostenendo dei costi vivi (non viene in sostanza incluso in questa voce il ricorso a
promozione

personale interno dell’ente, il cui costo viene computato nella spesa generale per
il personale)

Le formule di calcolo degli indicatori sono:

, , Personale (FTE - Full Time Equivalent) x 2000
Dotazione di personale .
popolazione
. p
Spesa per abitante Spesa tqtale
popolazione
8 Abbiamo considerato nelle nuove accessioni anche i doni poiché, se & vero che essi non rappresentano il

risultato di una capacita economica della biblioteca e quindi in un certo senso costituiscono un dato che, nel bene e nel
male, potrebbe condizionare la corretta valutazione di cio che Iistituzione ¢ in grado di fare o di non fare ricorrendo alle
risorse proprie, tuttavia questi documenti producono dei costi vivi per ’ente (la catalogazione, la gestione ecc...),
diventano una risorsa a sua disposizione (magari vengono anche presi a prestito) e poi, da un certo momento in poi,
saranno comunque annoverati nella dotazione documentaria della biblioteca, che & uno dei parametri che solitamente
vengono rilevati. Naturalmente la scelta di considerare come nuove accessioni anche i doni, ha prodotto I’inevitabile
conseguenza di non inserire nella rilevazione alcun indicatore che metta in relazione la spesa documentaria con il
numero dei documenti.
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G Spesa totale
Spesa per utenti attivi utenti attivi
Spesa documentaria per abitante Spesa documentana totale
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa document_ana fotale
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa tc_)t_ale
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla
popolazione
: : T Dotazione documentaria
Dotazione documentaria per utenti attivi ===
utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici corre_ntl x 1000
popolazione
Incremento della dotazione documentaria per Nuove accessioni x 1000
abitante popolazione
Prestiti per abitante Pre_st_ltl
popolazione
. o Prestiti
Prestiti per utenti attivi utent attivi
Circolazione dei documenti . Prestiti .
Dotazione documentaria
e . Utenti attivi x 100
Rapporto utenti attivi e popolazione .
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10
popolazione
: Scarti x 100
Scarto documentario . .
dotazione documentaria
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Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI AZZANO

Misurazione 2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI
Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 45
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 18,5
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 3187
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,42
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 1.578,08
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 20.786,68
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 402
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 3714
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 8649
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre 0
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 417
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno € -
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.26
popolazione
; spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 6,52
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltenti attivi € 51,71
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,50
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.a'.’la totale € 3,93
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa tQFale € 5,60
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,71
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 21,51
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ntl x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 130.84
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 1,17
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 9,24
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,43
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 12,61
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario .w . 0,00
dotazione documentaria




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI BAGNOLO MELLA

Misurazione 2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI
Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 734
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 33,5
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 12674
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 2,28
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 2.498,73
Spesa totale Parte corrente piu investimenti €  140.087,73
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 1.482
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 11.045
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 29.032
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre 1
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 746
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 1
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.36
popolazione
. spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 11,05
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 94,53
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,20
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 1,69
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 12,68
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,29
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 19,59
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,08
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 58 86
documentaria per abitante popolazione ’
Prestiti per abitante m 0,87
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 7,45
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,38
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 11,69
popolazione
Promozione Spesa promo_zmne x 10 € :
popolazione
Scarto documentario .w . 0,00
dotazione documentaria




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI BARBARIGA

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 178
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 6
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 2352
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,16
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 500,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 12.325,00
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 230
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 1.593
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 6.442
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 119
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.14
popolazione
; spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 5,24
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 53,59
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,21
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.a'.’la totale € 2,17
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa tg'ﬁale € 7,74
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,74
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 28,01
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ntl x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 50.60
documentaria per abitante popolazione ’
Prestiti per abitante m 0,68
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 6,93
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,25
Dotazione documentaria
S . Utenti attivi x 100
Rapporto utenti attivi e popolazione - 9,78
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,00




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI BASSANO BRESCIANO

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 100
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 8
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 4
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 2321
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,13
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 80,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 9.164,00
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 111
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 596
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 6.360
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 308
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 011
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 3,95
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 82,56
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,03
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 0,72
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 15,38
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,74
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 57,30
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 132 70
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 0,26
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 5,87
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,09
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utentl attlv_l x 100 4,78
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,00




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI BORGO SAN GIACOMO

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 130
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 12
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 5405
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,31
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 2.917,99
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 21.379,99
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 375
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 3.916
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 11.192
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre 3
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 577
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno 100,00
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 011
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 3,96
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi utenti attivi € 57,01
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,54
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 7,78
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 5,46
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,07
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 29,85
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,56
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 106.75
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 0,72
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 10,44
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,35
Dotazione documentaria
S . Utenti attivi x 100
Rapporto utenti attivi e popolazione - 6,94
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|one x 10 € 0,19
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,00




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI BRANDICO

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 80
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 8
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 2
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 1683
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,25
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 1.000,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 15.747,00
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 138
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 1.351
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 5.836
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 380
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.30
popolazione
. spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 9,36
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi utenti attivi € 114,11
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,59
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.a'.’la totale € 7,25
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa tQFale € 11,66
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 3,47
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 42,29
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ntl x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 295 79
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 0,80
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 9,79
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,23
Dotazione documentaria
S . Utenti attivi x 100
Rapporto utenti attivi e popolazione - 8,20
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,00




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI CAPRIANO DEL COLLE

Misurazione 2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI
Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 140
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 15
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 4662
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,39
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 2.500,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 23.056,30
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 490
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 5.361
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 12.154
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 695
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 017
popolazione
. spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 4,95
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 47,05
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,54
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 5,10
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 4,30
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,61
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 24,80
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 149.08
documentaria per abitante popolazione ’
Prestiti per abitante m 1,15
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 10,94
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,44
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 10,51
popolazione
Promozione Spesa promo_zmne x 10 € :
popolazione
Scarto documentario .w . 0,00
dotazione documentaria




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI CIGOLE

Misurazione 2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI
Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 100
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 11
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 1559
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,28
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 1.182,77
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 14.567,79
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 198
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 1.748
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 6.484
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 244
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.36
popolazione
; spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 9,34
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi utenti attivi € 73,57
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,76
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 5,97
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 8,33
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 4,16
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 32,75
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 156.51
documentaria per abitante popolazione ’
Prestiti per abitante m 1,12
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 8,83
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,27
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 12,70
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario .w . 0,00
dotazione documentaria




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI DELLO

Misurazione 2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI
Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 131
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 14
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 5671
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,43
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 625,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 24.805,82
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 592
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 4.830
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 7.863
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 640
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 1
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 015
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 4,37
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 41,90
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,11
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 1,06
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 5,14
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 1,39
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 13,28
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 11285
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 0,85
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 8,16
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,61
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 10,44
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario .w . 0,01
dotazione documentaria




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI FIESSE

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 43
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 9
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 2063
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,29
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 2.149,70
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 17.603,51
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 253
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 2.588
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 9.265
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre 5
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 252
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno 500,00
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
) ) Personale (FTE - Full Time Equivalent) x 2000
Dotazione di personale - 0,28
popolazione
. =pesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 8,53
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 69,58
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 1,04
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 8,50
utenti attivi
. o p
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 6,80
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 4,49
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 36,62
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 2,42
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000
d ) : . 122,15
ocumentaria per abitante popolazione
Prestiti per abitante m 1,25
popolazione
Prestiti
Prestiti tenti attivi —
restiti per utenti attivi utenti attivi 10,23
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,28
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 12,26
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|one x 10 € 2,42
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,00




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI FLERO

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 315
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 24
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 3
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 8777
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,83
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 8.508,35
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 60.299,75
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 1.382
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 11.069
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 19.381
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 611
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 538
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.19
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 6,87
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 43,63
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,97
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.a'.’la totale € 6,16
utenti attivi
Costo di servizi Spesa tQFale € 5,45
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,21
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 14,02
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ntl x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 69.61
documentaria per abitante popolazione !
Prestiti per abitante m 1,26
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 8,01
) ) . ) Prestiti
Circolazione dei documenti . . 0,57
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 15,75
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|0ne x 10 € :
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 2,78




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI GAMBARA

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 206
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 14
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 4719
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,41
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 6.723,45
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 35.807,23
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 601
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 6.990
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 17.615
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre 7
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 540
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno 2.660,00
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 017
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 7,59
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 59,58
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 1,42
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 11,19
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 5,12
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 3,73
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 29,31
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 1,48
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 114.43
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 1,48
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 11,63
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,40
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 12,74
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|one x 10 € 5,64
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,00




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI GOTTOLENGO

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 413
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 19
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0,85
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 5256
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,85
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 5.000,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 47.633,39
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 1.097
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 15.882
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 25.638
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre 10
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 663
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 101
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.32
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 9,06
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 43,42
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,95
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 4,56
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 3,00
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 4,88
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 23,37
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 1,90
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 126.14
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 3,02
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 14,48
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,62
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 20,87
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,39




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI ISORELLA

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 60
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 8
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 4065
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,09
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 3.622,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 20.292,45
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 286
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 3.336
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 9.337
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 319
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 1
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno 1.869,00
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
) ) Personale (FTE - Full Time Equivalent) x 2000
Dotazione di personale - 0,04
popolazione
. spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 4,99
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 70,95
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,89
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 12,66
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 6,08
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,30
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 32,65
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000
d ) : . 78,47
ocumentaria per abitante popolazione
Prestiti per abitante m 0,82
popolazione
Prestiti
Prestiti tenti attivi —
restiti per utenti attivi utenti attivi 11,66
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,36
Dotazione documentaria
S . Utenti attivi x 100
Rapporto utenti attivi e popolazione - 7,04
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|one x 10 € 4,60
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,01




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI LENO

Misurazione 2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI
Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 820
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 48
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 3
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 14380
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 2,92
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 9.273,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 189.942,00
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 2.566
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 22.415
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 42.077
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre 4
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 938
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 138
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno 9.492,00
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
. ) Personale (FTE - Full Time Equivalent) x 2000
Dotazione di personale - 0,41
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 13,21
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi utenti attivi € 74,02
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,64
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 3,61
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 8,47
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,93
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 16,40
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,28
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000
) . . 65,23
documentaria per abitante popolazione
Prestiti per abitante m 1,56
popolazione
Prestiti
Prestiti tenti attivi —
restiti per utenti attivi utenti attivi 8,74
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,53
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 17,84
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|one x 10 € 6,60
popolazione
Scarto documentario .w . 0,33
dotazione documentaria




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI MAIRANO

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 130
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 10
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 3467
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,38
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 1.656,20
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 23.319,55
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 523
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 6.107
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 13.175
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 377
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 4
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno 268,40
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 022
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 6,73
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 44,59
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,48
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 3,17
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 3,82
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 3,80
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 25,19
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 108.74
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 1,76
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 11,68
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,46
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 15,09
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|one x 10 € 0,77
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,03




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI MANERBIO

Misurazione 2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI
Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 540
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 33
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 25
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 13055
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 2,54
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 2.592,94
Spesa totale Parte corrente piu investimenti €  145.983,03
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 2.262
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 17.273
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 39.088
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre 3
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 903
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 2
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.39
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 11,18
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 64,54
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,20
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 1,15
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 8,45
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,99
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 17,28
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,23
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 69.17
documentaria per abitante popolazione !
Prestiti per abitante m 1,32
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 7,64
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,44
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 17,33
popolazione
Promozione Spesa promo_zmne x 10 € :
popolazione
Scarto documentario .w . 0,01
dotazione documentaria




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI MILZANO

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 68
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 9
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 1769
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,23
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 500,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 11.230,68
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 214
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 2.211
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 5.170
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 172
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno 81,30
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.26
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 6,35
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 52,48
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,28
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 2,34
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 5,08
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,92
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 24,16
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 97 23
documentaria per abitante popolazione !
Prestiti per abitante m 1,25
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 10,33
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,43
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 12,10
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|one x 10 € 0,46
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,00




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI OFFLAGA

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 70
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 7
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 4106
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,06
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 390,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 7.671,75
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 274
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 1.246
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 9.288
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 71
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0,03
popolazione
. spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 1,87
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 28,00
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,09
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.a'.’la totale € 1,42
utenti attivi
Costo di servizi Spesa tQFale € 6,16
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,26
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 33,90
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ntl x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 1729
documentaria per abitante popolazione !
Prestiti per abitante m 0,30
popolazione
Prestiti per utenti attivi Prestiti 455
utenti attivi ’
) ) . ) Prestiti
Circolazione dei documenti . . 0,13
Dotazione documentaria
S . Utenti attivi x 100
Rapporto utenti attivi e popolazione - 6,67
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,00




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI ORZINUQVI

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 452
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 32
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 12538
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 1,14
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 4.410,50
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 72.520,28
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 1.390
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 12.243
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 28.282
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre 9
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 684
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 60
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 018
popolazione
. spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 5,78
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltenti attivi € 52,17
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,35
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.a'.’la totale € 3,17
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa tQFale € 5,92
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,26
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 20,35
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ntl x 1000 0,72
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 5455
documentaria per abitante popolazione ’
Prestiti per abitante m 0,98
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 8,81
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,43
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 11,09
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|0ne x 10 € :
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,21




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI ORZIVECCHI

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 86
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 5
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 3
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 2481
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,11
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 1.185,03
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 12.961,13
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 220
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 1.825
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 7.305
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 201
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.09
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 5,22
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 58,91
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,48
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 5,39
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 7,10
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,94
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 33,20
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 81.02
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 0,74
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 8,30
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,25
Dotazione documentaria
S . Utenti attivi x 100
Rapporto utenti attivi e popolazione - 8,87
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,00




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI PAVONE DEL MELLA

Misurazione 2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI
Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 117
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 12,5
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 2791
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,34
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 999,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 21.212,00
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 307
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 2.256
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 7.996
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 87
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.24
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 7,60
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 69,09
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,36
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 3,25
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 9,40
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,86
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 26,05
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 3117
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 0,81
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 7,35
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,28
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 11,00
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario .w . 0,00
dotazione documentaria




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI POMPIANO

Misurazione 2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI
Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 408
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 11
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 2
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 3817
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,26
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 2.068,90
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 26.981,78
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 411
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 3.404
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 7.478
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre 4
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 160
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.14
popolazione
. spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 7,07
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 65,65
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,54
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.a'.’la totale € 5,03
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa tQFale € 7,93
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 1,96
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 18,19
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ntl x 1000 1,05
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 2192
documentaria per abitante popolazione ’
Prestiti per abitante m 0,89
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 8,28
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,46
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 10,77
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|0ne x 10 € :
popolazione
Scarto documentario .w . 0,00
dotazione documentaria




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI PONCARALE

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 205
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 17
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0,5
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 5269
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,48
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 2.096,33
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 39.543,33
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 788
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 4.690
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 8.763
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 286
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno 3.650,00
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 018
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 7,50
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 50,18
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,40
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 2,66
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 8,43
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 1,66
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 11,12
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 5498
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 0,89
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 5,95
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,54
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 14,96
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|one x 10 € 6,93
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,00




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI PONTEVICO

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 292
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 26
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 7100
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 1
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 5.000,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 99.821,17
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 1.054
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 14.946
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 28.264
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre 2
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 664
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 149
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno 1.228,00
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 028
popolazione
. spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 14,06
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltenti attivi € 94,71
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,70
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 4,74
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 6,68
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 3,98
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 26,82
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,28
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 9352
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 2,11
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 14,18
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,53
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 14,85
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|one x 10 € 1,73
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,53




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI PRALBOINO

Misurazione 2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI
Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 110
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 11
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 2959
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,31
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 50,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 17.878,77
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 368
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 2.894
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 10.656
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 264
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 3
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 021
popolazione
; spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 6,04
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 48,58
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,02
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.a'.’la totale € 0,14
utenti attivi
Costo di servizi Spesa tQFale € 6,18
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 3,60
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 28,96
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ntl x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 89.92
documentaria per abitante popolazione ’
Prestiti per abitante m 0,98
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 7,86
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,27
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 12,44
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario .w . 0,03
dotazione documentaria




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI QUINZANO D'OGLIO

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 480
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 18
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 6264
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,92
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 2.000,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 59.001,40
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 1.040
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 9.684
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 21.443
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 392
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 52
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno 500,00
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.29
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 9,42
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 56,73
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,32
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 1,92
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 6,09
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 3,42
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 20,62
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 6258
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 1,55
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 9,31
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,45
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 16,60
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|one x 10 € 0,80
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,24




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI SAN GERVASIO BRESCIANO

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 90
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 9
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 2
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 2547
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,21
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 999,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 13.377,64
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 225
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 1.988
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 7.823
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 139
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.16
popolazione
- spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 5,25
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 59,46
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,39
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 4,44
utenti attivi
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 6,73
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 3,07
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 34,77
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 5457
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 0,78
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 8,84
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,25
Dotazione documentaria
S . Utenti attivi x 100
Rapporto utenti attivi e popolazione - 8,83
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,00




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI SAN PAOLO

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 120
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 11
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 4549
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,35
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 1.000,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 19.861,46
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 470
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 3.007
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 6.560
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 158
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 98
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 015
popolazione
. spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 4,37
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 42,26
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,22
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.a'.’la totale € 2,13
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa tQFale € 6,61
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 1,44
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 13,96
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ntl x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 3473
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 0,66
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 6,40
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,46
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 10,33
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 1,49




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI SENIGA

Misurazione 2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI
Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 120
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 8
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0,5
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 1452
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,21
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 50,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 11.124,00
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 158
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 1.156
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 3.002
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 121
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 0.29
popolazione
. spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 7,66
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltenti attivi € 70,41
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,03
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.a'.’la totale € 0,32
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa tQFale € 9,62
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 2,07
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 19,00
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ntl x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 8333
documentaria per abitante popolazione :
Prestiti per abitante m 0,80
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 7,32
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,39
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 10,88
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario .w . 0,00
dotazione documentaria




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI VEROLANUOVA

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 640
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 28
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 8179
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 1,28
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 3.154,56
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 82.061,87
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 1.340
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 10.643
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 30.673
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 604
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 2.162
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno 1.012,50
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
. ) Personale (FTE - Full Time Equivalent) x 2000
Dotazione di personale - 0,31
popolazione
. spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 10,03
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 61,24
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,39
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 2,35
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 7,71
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 3,75
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 22,89
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000
) . . 73,85
documentaria per abitante popolazione
Prestiti per abitante m 1,30
popolazione
Prestiti
Prestiti tenti attivi —
restiti per utenti attivi utenti attivi 7,94
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,35
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 16,38
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|one x 10 € 1,24
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 7,05




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI VEROLAVECCHIA

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 150
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 18
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 0
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 3807
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,5
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 3.547,08
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 38.961,44
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 702
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 11.249
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 21.203
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre 1
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 570
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 0
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno 900,00
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
) ) Personale (FTE - Full Time Equivalent) x 2000
Dotazione di personale - 0,26
popolazione
. spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 10,23
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 55,50
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,93
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 5,05
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 3,46
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 5,57
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 30,20
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,26
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000
d ) : . 149,72
ocumentaria per abitante popolaz|one
Prestiti per abitante m 2,95
popolazione
Prestiti
Prestiti tenti attivi —
restiti per utenti attivi utenti attivi 16,02
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,53
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 18,44
popolazione
Promozione Spesa promo_Z|one x 10 € 2,36
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 0,00




Sistema Bibliotecario
Bassa Bresciana Centrale

BIBLIOTECA DI VILLACHIARA

Misurazione _2016

MISURAZIONE DEI SERVIZI EROGATI

dotazione documentaria

Voce richiesta Note di specificazione Valore
Metratura complessiva sede Servizi al pubblico e spazi di lavoro 69
Ore di apertura settimanali Considerando tutte le fasce orarie (media annuale) 16
Ore di apertura fascia disagiata Indicare eventuali ore di apertura serale o festiva 2
Popolazione al 31 dicembre Tutto il Comune, comprese le frazioni 1436
Personale FTE 36 ore=1; 25 ore=0,69; 18 ore=0,5; 12 ore=0,33 0,56
Spesa documentaria totale Libri, periodici e materiale audiovisivo e multimediale | € 509,00
Spesa totale Parte corrente piu investimenti € 16.784,00
Utenti attivi Maschi + Femmine + Enti attivi al 31 dicembre 181
Prestiti al 31 dicembre Libri e multimedia dati a utenti e altre biblioteche 1.426
Dotazione documentaria Calcolata al 31 dicembre 5.811
Periodici correnti Calcolati al 31 dicembre
Nuove accessioni nell'anno Acquisti piu doni calcolati al 31 dicembre 243
Scarti inventariali Calcolati al 31 dicembre 849
Spesa promozione Costo della promozione appaltata all'esterno
ESITO DELLA MISURAZIONE
TIPO INDICE FORMULA DI CALCOLO RISULTATO
Dotazione di personale Personale (FTE - Full Tlme Equivalent) x 2000 078
popolazione
; spesa totale
Spesa per abitante Spesa t(.)tale € 11,69
popolazione
L Spesa totale
S tenti att —
pesa per utenti attivi Ltent attivi € 92,73
Spesa documentaria per abitante Spesa documenta”a totale € 0,35
popolazione
Spesa documentaria per utenti attivi Spesa documem.al.’la totale € 2,81
utenti attivi
. . p
Costo di servizi Spesa t(.)FaIe € 11,77
prestiti
Dotazione documentaria per abitante Dotazione doc_umentarla 4,05
popolazione
Dotazione documentaria per utenti Dotazione documentaria
e — 32,10
attivi utenti attivi
Dotazione di periodici per abitante Periodici Corre.ml x 1000 0,00
popolazione
Incremento della dotazione Nuove accessioni x 1000 169.22
documentaria per abitante popolazione ’
Prestiti per abitante m 0,99
popolazione
. o Prestiti
Prestit tenti att —
restiti per utenti attivi utenti attivi 7,88
Circolazione dei documenti . Prestit . 0,25
Dotazione documentaria
Rapporto utenti attivi e popolazione Utent attlv.l x 100 12,60
popolazione
Promozione Spesa promozione x 10 € :
popolazione
Scarto documentario Scarti x 100 14,61




